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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (SOPZ)
Przedmiotem zapytania jest kompleksowe przygotowanie i przeprowadzenie kursów Certified Internal Auditor (zwany dalej CIA) dla 2 pracowników Zamawiającego (zwanych dalej uczestnikami) w edycji jesień 2014, w tym: 
a. Zgłoszenie członkostwa  uczestników do Instytutu Audytorów Wewnętrznych w Polsce (The Institute of Internal Auditors, zwany dalej IIA).
b. Udział uczestników w kursach:

· CIA 1 - Podstawy audytu wewnętrznego,

· CIA 2 - Praktyka audytu wewnętrznego, 

· CIA 3 - Wybrane zagadnienia audytu wewnętrznego.

c. Zapewnienie uczestnikom materiałów szkoleniowych na w/w kursach.

d. Zgłoszenie uczestników do  egzaminów CIA 1, CIA 2, CIA 3.

e. Zapewnienie sali wraz z niezbędnym sprzętem na potrzeby realizacji kursów CIA 1, CIA 2, CIA 3.
f. Zapewnienie uczestnikom wyżywienia (catering, lunch) podczas kursów CIA 1, CIA 2, CIA 3.

g. Zapewnienie uczestnikom noclegów ze śniadaniami podczas realizacji usługi, we wskazanych przez uczestników obiektach noclegowych. 

1. Wykonawca zapewni do realizacji kursów sale szkoleniowe wyposażone w komfortowe oświetlenie sztuczne, dostęp do światła dziennego, krzesła dla każdego z uczestników.
2. Rekrutacja uczestników leży po stronie Zamawiającego. Uczestnikami kursów są pracownicy Zamawiającego
3. Wykonawca zapewni materiały szkoleniowe. Wszystkie materiały szkoleniowe przekazywane uczestnikom Szkolenia stanowią wyłączną własność Wykonawcy, zaś uczestnikom Szkolenia przysługuje nieograniczone prawo wykorzystania tych materiałów dla własnych potrzeb w celach niezwiązanych z działalnością gospodarczą albo jakąkolwiek inną działalnością o charakterze komercyjnym.
4. Wykonawca będzie zobowiązany do prowadzenia dokumentacji szkoleniowej (wg wzorów przekazanych przez Zamawiającego), w tym:

a. Dziennika zajęć,

b. List odbioru materiałów szkoleniowych,

c. Ankiet monitoringowych i ewaluacyjnych (rozdanie i zebranie od uczestników),

d. Innej dokumentacji, jeżeli wytyczne PO KL będą jej wymagać.
5. Zamawiający zobowiązany jest to przekazania Wykonawcy wzorów wymaganej dokumentacji szkoleniowej.
6. Po zakończonej usłudze Wykonawca przekaże pełną dokumentację szkoleniową Zamawiającemu
7. Program kursów:

CIA 1: Podstawy audytu wewnętrznego

I. Obowiązkowe wytyczne (35-45%) w tym Definicja, Kodeks etyki i Standardy atrybutów IIA

II. Kontrola wewnętrzna/ ryzyko (25-35%) w tym rodzaje, techniki i modele kontroli, koncepcje ryzyka i ryzyko oszustwa.

III. Wykonywanie zadań audytu wewnętrznego – narzędzia i techniki audytu (28-38%) w tym zbieranie i analiza danych, dokumentacja robocza, mapowanie procesów, ocena dowodów

CIA 2: Praktyka audytu wewnętrznego

I. Zarządzanie funkcją audytu wewnętrznego (40-50%) w tym rola audytu i planowanie w oparciu o ryzyko

II. Zarządzanie zadaniami audytowymi (40-50%) w tym planowanie i nadzorowanie zadań, sprawozdawczość i monitoring

III. Ryzyko i kontrole dotyczące oszustw (5-15%) w tym analiza ryzyka oszustwa, testy wykrywające oszustwa, audyt śledczy

CIA 3: Wybrane zagadnienia audytu wewnętrznego

I. Ład organizacyjny / etyka biznesu (5-15%)

II. Zarządzanie ryzykiem (10-20%) 

III. Struktury organizacyjne/ procesy i ryzyka biznesowe (15-25%)

IV. Komunikacja (5-10%)

V. Zasady zarządzania / przywództwo (10-20%)

VI. IT / zapewnienie ciągłości działania (15-25%)

VII. Zarządzanie finansami (13-23%)
8. Wykonawca zapewni uczestnikom nocleg we wskazanych przez uczestników obiektach noclegowych. Uczestnicy dokonają rezerwacji wstępnej noclegu, po czym Wykonawca opłaci noclegi na zasadach faktury proforma, bądź faktury przelewowej (w zależności od ustaleń z hotelem). 

9. Wykonawca zapisze uczestników na  egzaminy CIA 1, CIA 2, CIA 3 we wskazanym przez nich terminie oraz godzinach, biorąc pod uwagę dostępność miejsc w centrach egzaminacyjnych. 
10. Wykonawca zapisze uczestników do IIA Polska, zarejestruje ich na program CIA, oraz poszczególne egzaminy dopiero po zaksięgowaniu płatności za poszczególne usługi. 

11. Po ukończeniu kursów CIA 1, CIA 2, CIA 3 Wykonawca wyda uczestnikom zaświadczenia potwierdzające udział w kursie. Wzór zaświadczenia/certyfikatu, musi być zgodny z wytycznymi PO KL i zostanie przedstawiony Zamawiającemu do akceptacji. 
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